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Die Reparatur von Funkgeräten ist seit Firmengründung 1999 ein
integraler Bestandteil unseres Unternehmens - nicht zuletzt aufgrund
unseres umfangreichen eigenen Mietparks. 

In unserer elektrotechnischen Werkstatt in Berlin reparieren wir Ihre
Funkgeräte inhouse und sind nur in den seltensten Fällen auf Support durch die
Hersteller (wie z.B. Motorola oder Hytera) angewiesen. Durch unsere jahrzehntelange
Erfahrung im Umgang mit Funktechnik kennen wir auch die Funkgeräte und
Funkzellen anderer Anbieter wie z.B. ICOM oder Kenwood sehr gut und sind in der
Lage Fehler schnell und effektiv zu beseitigen.

Selbstverständlich bieten wir neben der elektrotechnischen Reparatur in unserer
Werkstatt auch die Behebung von Programmierfehlern an bzw. setzen Funkgeräte auf
den Auslieferstatus (flashen) zurück.

 

Reparatur von Funkgeräte & Funkzellen - unsere USP:

 

Motorola, Hytera, ICOM, Kenwood, Sepura …

und auch die Reparatur von ausgelaufener Funktechnik wie z.B. Vertex ist
bei uns in gut Händen - wir kennen sie alle und hatten auch schon mit
diversen exotischeren Anbietern zu tun. Wir messen und dokumentieren
selbst und haben uns im Laufe der Jahre eine breite Datenbasis geschaffen.
Diese gestattet es uns selbst die ausgefallensten Funkgeräte zu reparieren.
 

Reparatur von TETRA und DMR Funkgeräten und Funkzellen
(Repeatern)

Natürlich reparieren wir auch TETRA Funkzellen ebenso wie DMR
Repeater. Auch hier gilt, dass wir Ihnen sehr gerne für den Zeitraum der
Reparatur kostenlose Ersatzequipment aus unserem Mietpark zur Verfügung
stellen.
 

Reparatur von Zubehör

Unsere Elektroniker warten und reparieren Ihre Ladestationen,
Koppelntzerwerke und auch sehr gerne hochwertige Headsets. Wir sind Ihr
Partner rum um die Reparatur von Funkgeräten und Zubehör.
 

Reparatur von Funkzellen (Repeatern) vor Ort

Gerade bei produktionskritischem Einsatz von Funktechnik - z.B. in der
Fertigung oder in der Logistik - und bei komplexen Funksystem ist die
Reparatur vor Ort eine gute Wahl. Unsere Funkelektroniker reparieren in
diesem Fall die beschädigte Komponenten (z.B. Repeater) bei Ihnen vor Ort.
Und das gerne zwischen den Schichten, Nachts und am Wochenende.
Immer mit dabei: kostenloses Austauschequipment um im Fall der Fälle
schnell reagieren zu können.
 

Akkuprüfung

Ob Motorola Impress Technologie oder herkömmliche Akkus. Wir refreshen
Ihre Funkgeräte Akkus, tauschen Akkuzellen aus und erstellen
Leistungsdiagramme. Für den Akku-Test steht uns hierfür eine CADEX
Akkutest-Straße bzw. Impress-Test-Technologie inkl. Reportfunktion zur
Verfügung.

 

Elektrotechnische Prüfung UND Zertifizierung von Funkgeräten nach
BGV A3

Neben der reinen Reparaturleistung bieten wir als Dipl. Ing.-, Meister- und
Fachkraftbetrieb auch die elektrotechnische Prüfung und Zertifizierung nach
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Fachkraftbetrieb auch die elektrotechnische Prüfung und Zertifizierung nach
BGV A3 an. Diese ist für die meisten Systems turnusmäßig Pflicht und auch
aus versicherungsrechtlichen Gründen sehr zu empfehlen.
 

Kostenloses Ersatzfunkgeräte (Funkgeräte, Funkzellen & Zubehör)

Für den Zeitraum der Reparatur stellen wir Ihnen kostenloses
Ersatzequipment aus unserem umfangreichen Mietpark. Unser Rental
Kollegen freuen sich natürlich auch sehr über reparaturunhabhängige
Anfragen bei erhöhtem Bedarf.
 

Kostenloser Kostenvoranschlag für die Reparatur

Das wir Ihnen vor der Reparatur ein Angebot über die zu erwartenden
Reparaturkosten machen - und, dass dieses kostenlos und nicht bindend
wirkt ist für uns selbstverständlich.
 

Kostenloser Versand (inkl. Abholung)

Defekte Funkgeräte, Repeater und Zubehör holen wir auf Wunsch kostenfrei
bei Ihnen ab und liefern sofort nach der Reparatur kostenfrei wieder an.
Zumeist ist dies Overnight möglich.

Sehr gerne reparieren wir auch Ihren Funkgeräte und nehmen die Wartung
Ihrer Funkzelle in die Hand
(-> Wartung Funktechnik). Kostenfreie Mietfunkgeräte sind bei uns immer
inklusive.

Auch die Abholung und natürlich den Rückversand übernehmen wir kostenfrei
für Sie. Im Normalfall setzen wir dabei auf unsere Overnight Carrier UPS und
TNT.

 

Wir freuen uns sehr über Ihre Anfragen. Unser Team steht Ihnen in Notfällen
rund um die Uhr und das an 7 Tagen die Woche zur Verfügung. Unsere
normalen Öffnungszeiten sind Montag bis Freitag von 09:00 - 18:00.

Telefon: +49.(0)30.293.81.97-0
E-mail: support@spreenauten.com 

 

Sollten Sie selbst verschicken wollen so nutzen sie bitte die Anschrift unserer
Hauptniederlassung in Berlin:

 

Spreenauten GmbH

Abt: Reparatur
Meeraner Str. 11b

12681 Berlin

tel:
mailto:support@spreenauten.com?subject=Anfrage%20Reparatur%20Funkger%25C3%25A4te
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